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1. Etica empresarial, punto de partida de los consejos

directivos y del Gobierno Corporativo

Juan Millan lllescas
Fernando del Real

La razén de ser de una empresa o institucion esta en proporcionar bienes y servicios a la
sociedad, con el fin de dar solucién a problemas o brindar atencién a las necesidades. Es
conveniente visualizar dicho objetivo y validar su consecucién, atendiendo la estrategia
empresarial fijada y los resultados obtenidos.

En la forma en que cada empresa o instituciébn estructure su propdsito, mision,
vision, objetivos estratégicos, servicios y productos, estard estructurando su Gobierno
Corporativo. Dentro del Colegio Nacional de Consejeros Profesionales Independientes de
Empresas (CNCPIE) consideramos que para lograrlo es conveniente formalizar,
implementar y dar vida al consejo empresarial. Para lo anterior, nos permitimos resaltar la
importancia y conveniencia de contar con consejeros independientes que apoyen
profesionalmente la gestién de dicho 6rgano empresarial, actualizando y contrastando las
visiones empresariales internas con un andlisis externo a la empresa, en el que se
consideren el entorno y la aplicabilidad de experiencias anteriores para dar forma al
ejercicio profesional del Gobierno Corporativo, con el objetivo de lograr la sostenibilidad
empresarial.

Un elemento vital para lograr lo anterior es la ética empresarial, elemento esencial
en la vida del Consejo Empresarial y su vigencia en el Gobierno Corporativo. Por esta razon,

en este capitulo analizaremos los puntos relevantes de dicho tema.

¢, QUE ES LA ETICA EMPRESARIAL?

Toda vez que una empresa o institucion ha sido constituida y se le ha dado vida, podriamos
definir a la ética empresarial como el conjunto de valores y principios que son aceptados
como correctos por los individuos que la conforman. Dicha aceptacion puede ser tedrica o
practica, documentada o simplemente vivida y, en su conjunto, constituye los elementos

bajo los cuales se autodefine, tanto en sus decisiones estratégicas como en las acciones



operativas diarias, a fin de lograr su permanencia en la sociedad. Asimismo, el Gobierno
Corporativo, formal o informal, es la brdjula del liderazgo que estructura la validez y
aplicabilidad de dichos principios y valores, en la busqueda de la sustentabilidad y

sostenibilidad empresariales.

DIFERENCIA ENTRE MORAL Y ETICA EMPRESARIAL

Si definimos la moral como el conjunto de comportamientos aceptables por un determinado
grupo o cultura y la ética como la calificacion aportada a los actos humanos desde la
perspectiva de su bondad o maldad, concluiremos entonces que, en las empresas e
instituciones, como pequefias sociedades que son, tendremos la necesidad y la oportunidad
de calificar los actos definiendo la moralidad y la ética empresariales.

Para ejemplificar lo anterior, tomaremos de referencia la propuesta de Ever Arrieta,

quien nos ofrece el siguiente andlisis:

Etica

Moral

Es el estudio y la reflexion sobre la

Se refiere a las reglas de conducta que se

puede cambiar si las creencias de un
individuo cambian o en funciéon de
determinada situacion.

Definicion moral, de las reglas de conducta|aplican a un grupo determinado y sus
aplicadas a alguna organizacién o |acciones, relativas a lo bueno, lo malo, lo
sociedad. aceptable o lo correcto.

Flexibilidad | La ética suele ser consistente, aunque | La moral tiende a ser consistente dentro de

un determinado contexto, siendo entendida
de la misma forma por todos. Sin embargo,
cada cultura o grupo humano tiene morales
diferentes.

Excepciones

Una persona puede ir contra su ética
para ajustarse a un determinado
principio moral, como, por ejemplo, el
cédigo de conducta de su profesion.

Una persona que sigue rigurosamente los
principios morales de una sociedad puede
no tener ninguna ética. De la misma forma,
para mantener su integridad ética, esta
persona puede violar los principios morales
dentro de un determinado sistema de
reglas.

Significado | Etica viene de la palabra Moral viene de la palabra
griega ethos, que significa 'conducta’, | latina moralis, que significa ‘costumbre’.
'modo de ser'.

Origen Universal Cultural

Tiempo Permanente Temporal




Uso Tedrico: ¢Por qué hay o cudles |Practico: Una persona actia de acuerdo a
principios o acciones son morales? | aquello que se supone que es "bueno",
¢ Cuales son los parametros mediante | segun el propio individuo, un grupo o la
los cuales un individuo rige su vida? sociedad.

Ejemplo Se analizan las razones que justifican | En México es inmoral tener mas de una
si es un comportamiento moral que en | esposa, mientras que en algunos paises
una sociedad se deba tener una sola | como Nigeria es moralmente aceptado.

pareja.

DIFERENCIA ENTRE LOS CONCEPTOS DE MORAL Y ETICA, Y ENTRE LEGALIDAD Y JUSTICIA

Comencemos por definir la legalidad como el apego de los actos humanos a las leyes
establecidas y aprobadas por una sociedad, teniendo como fin Gltimo la sana convivencia;
mientras que cuando hablamos de justicia estamos buscando dar a cada individuo lo que
le corresponde, incluyendo la sancion de sus actos cuando no estan en apego a lo
establecido por las leyes.

Habiendo comentado los conceptos de moral y ética, asi como sus diferencias,
estamos ante la posibilidad de evaluar los actos dentro de una empresa o institucion a partir
de los conceptos de moral, ética, legalidad y justicia; es decir, podemos utilizar estas cuatro
perspectivas para contribuir a la toma de decisiones dentro de los gobiernos corporativos,
a fin de que los miembros de un Consejo de Administracion evallen las decisiones que van

a tomar desde cada uno de estos puntos de vista, teniendo como resultado lo siguiente:

¢ Cuando una decision se considere en apego a la moral, la ética, la legalidad y la justicia,
estaremos en condiciones de apoyarla para el buen desempefio de la empresa o
institucion.

e Cuando, por el contrario, encontremos que una decisién esta en incumplimiento a la
moral, la ética, la legalidad y la justicia, tendremos elementos suficientes para advertir
gue no sera sano para la empresa o institucion optar por ella.

¢ En aquellos casos en los que encontremos desapego a alguno —o algunos— de los
elementos de la moral, la ética, la legalidad y la justicia, pero no a todos, también
contaremos con mayores elementos para ponderar, en un andlisis de riesgos, la

decision que se va a tomar, sustentando estratégicamente nuestra decision.



INTERACCION ENTRE LOS VALORES PERSONALES DEL CONSEJERO
Y LOS VALORES EMPRESARIALES

Como parte del quehacer diario de un consejero, es importante que contraste sus valores
personales con los valores de las empresas o instituciones a las que presta sus servicios.
Al encontrar diferencias, debera evaluar si su continuidad en dicho Consejo representa una
inconsistencia personal o profesional, evaluandolas desde las perspectivas de la moral, la
ética, la legalidad y la justicia, determinando, en su caso, si la inconsistencia —o falta de

coherencia— es motivo suficiente para presentar su renuncia a dicha encomienda.

IMPORTANCIA DE INCIDIR CON LOS CONCEPTOS DE ETICA EN LAS ORGANIZACIONES
DESDE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracidn, al ejercer el gobierno corporativo, tendra la oportunidad de
validar la aplicabilidad y vigencia de los principios y valores de la cultura de la empresa o
institucion, identificando, en su caso, los elementos que deban ser objeto de una mejora
continua. Por tanto, los consejeros aportaran su sentido profesional critico y constructivo
para mantener actualizado el concepto de ética dentro de los Consejos de Administracion

en los que patrticipen.
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2. La ética empresarial en los distintos universos

Maria Paula Calvo

¢ ETICA ES SINONIMO DE CUMPLIMIENTO?

El presente libro ha sido estructurado consciente e intencionalmente para asegurarnos de
gue, como primer paso hacia el entendimiento correcto de la ética en el &mbito empresarial
y su aplicacion e impacto en el rol de los consejeros independientes, podamos contar con
la base de conceptos claros sobre su propio concepto y alcance. Es asi que, a estas alturas,
ya habras recorrido las multiples definiciones sobre ética que se promueven desde distintos
organismos y teorias filoséficas de pensamiento.

Probablemente, como consecuencia de ello sientas que es necesario hacer mas
concreto y simplificar en tu mente el significado con el que quieras posicionarte para
continuar evolucionando tu conocimiento. En ese proceso de simplificaciéon y de
descomplejizacion se presenta el riesgo de llegar a confundir a la ética con el concepto de
“‘cumplimiento”. Es imprescindible evitar esta confusion, ya que limita significativamente la
profunda y completa asimilacion del concepto de ética y puede, por lo tanto, dejar fuera de
consideracioén en la valoracion de la misma en el mundo préactico a todos aquellos ambitos
igualmente regidos por ella, pero que estan fuera de marcos formales de regulacién que
validen su apego por solo conducirse con comportamientos aceptados por la normativa
vigente.

De ahi que sea necesario reforzar que:

1. La ética, si bien sirve como base fundamental para la elaboracién de normas, reglas,
leyes de conducta que rijan el accionar de las personas dentro de un marco
consensuado de aceptabilidad, no constituye en si misma una norma, regla o ley.

2. Hablar de cumplimiento involucra un proceso factual de validaciéon de
correspondencia de una conducta o accidn contra las prescripciones expresas de
una pauta de aplicacion general (norma, regla, ley, decreto o similar).

3. Si bien se puede dar “cumplimiento” a las situaciones establecidas a través de las

normas, reglas o leyes, no es posible dar cumplimiento a la ética como tal, sino solo



valorar a los comportamientos y conductas dentro de su marco con un juicio critico
individual

4. El cumplimiento que, como dijimos, se basa en una validacion factual, se determina
con base en principios objetivos y concretos, en normas que deben ser respetadas
por la sociedad en su conjunto y que se determina de manera objetiva por asi estar
definido y contenido en la norma misma; no requiere de un criterio o juicio subjetivo
a nivel individual.

5. La ética permite a las personas valorar a los integrantes de la sociedad respecto de
su conducta frente a las comunmente llamadas “leyes” morales que estan presentes
en la cultura donde se esta inmerso. Estas leyes morales no son universales y por
lo tanto cada cultura les fija su marco, sus ambitos de aceptabilidad e inclusive sus
propios criterios punitivos a los trasgresores, mismos que pueden cambiar de un
caso a otro.

6. Mientras que al referirse al “cumplimiento”, la desviacién del mismo se corresponde
con sanciones predeterminadas por las mismas normas de base y que deben
aplicarse por igual frente a cada caso similar de inobservancia.

7. Cuando no se materializa el cumplimiento con el marco reglamentario aplicable,
existe un organismo especifico que interviene y fija las sanciones y consecuencias
gue se hayan preestablecido. Sin embargo, cuando no se acttia conforme a la ética,
las sanciones y consecuencias son impuestas por la comunidad en la que se dan

estas actuaciones.

Ante estas caracteristicas, podemos afirmar sin titubear que ética y cumplimiento no
son sinénimos. Podemos incluso acotar al cumplimiento en relaciéon con temas que estan
especifica y expresamente regulados o normados como conductas esperadas de una
sociedad completa. La ética rebasa este marco regulado para estar presente en todas las
aristas y en todos los &mbitos de desarrollo de las personas. Actuar conforme a la ética nos
indicara el camino del bien y del mal a nivel de nuestros pensamientos, nuestras acciones,
nuestras decisiones.

El consenso que pueda plantearse en nuestra comunidad respecto de lo que resulta
ético o no ético ir4 gestando los usos y costumbres que luego se convertirdn en normas,
reglas o leyes de aplicacion general. Es asi como la ética retroalimentara al marco
regulatorio a través del tiempo y también ayudara a que éste evolucione al ritmo que lo hace

la cultura subyacente, que va redefiniendo y ajustando las leyes morales.



LA ETICA QUE CRUZA FRONTERAS

Hasta ahora nos hemos referido a la aplicacion de la ética en su mas amplio sentido dentro
de las empresas, consideradas como unidades con alcance en una Unica geografia y como
miembros de una comunidad empresarial que bien pudiera acotarse a los limites de un
determinado pais, en nuestro caso, preponderantemente México.

Desde esta optica, bien podriamos pensar que el mismo concepto aplica dentro de
las fronteras de otros paises, o de cada uno de los paises existentes en el orbe. Es decir,
entendida como la hemos planteado hasta el momento pudiéramos hacer alusion a la ética
en Japdn, en Estados Unidos o en Madagascar, a nivel de cada pais individualmente
considerado. Y siendo asi, aun seria casi intuitivo entender que dado que la ética es un
concepto que se aterriza en la vida real a través de las conductas morales acorde con los
valores, principios y creencias abarcados por una cultura, pudiera entonces no representar
exactamente lo mismo en todos estos paises.

La situacion adquiere una nueva dimension desde que se reconoce la existencia del
comercio internacional y, mas adn en tiempos mas cercanos a nosotros, desde que el
mundo se ha globalizado y las empresas que originalmente operaban en una Unica
jurisdicciébn se han ramificado con presencia en diversos paises y bajo distintas
modalidades juridicas. ¢Por qué? Basicamente porque en estas esferas se combina la
actividad entre distintos paises de manera simultanea, haciendo necesaria la aplicaciéon de
un concepto de ética que sea aceptado de manera comdn por todas las partes
intervinientes. A priori, esto puede llevar a pensar en la necesidad de procesos meramente
administrativos que lleven a aunar los criterios aplicables. Pero, dado el cariz —que
pudiéramos decir es filosofico— de la ética y la forma en que ésta varia segun el juicio
critico de cada persona en relacién con sus propias creencias base culturales, no podemos
asimilar a este proceso con ningun tipo o gestiobn de administracion. Por el contrario, se
hace necesario lograr acuerdos supralegales o normativos, acuerdos de aceptacién de
cuestiones morales que se consideren aceptadas a nivel trasnacional casi como si fueran
principios religiosos no-negociables.

Por supuesto que para llegar a estos acuerdos toma un papel trascendental en
muchas ocasiones el lobby internacional, asi como la propia intervencion de especialistas
en relaciones internacionales sobre quienes se delegan facultades de negociacion para
poder concretar entre la iniciativa privada, mixta y/o publica de otro(s) pais(es) los acuerdos

referidos.



Dado que los elementos en cuestién pueden ser de una trascendencia mayuscula,
no siempre resulta razonable dejarlos al criterio de un grupo privado de accion. Tal es el
caso cuando se debe juzgar sobre la ética en relaciébn con actos de corrupcion, de
manipulacién de mercados, de la explotacion de la fuerza laboral o la concentracion de la
riqueza y los beneficios derivados de ella, entre otros.

Al hablar de “otros” es imperativo hacer referencia a un enfoque que ha sido
creciente y que esta en auge en estos momentos en casi todo el mundo, por lo que
seguramente también lograra permear muy pronto con empuje enfatico en Latinoamérica:
ASG —por sus siglas para Ambiental, Social y de Gobernanza, los tres ejes de accién para
la sostenibilidad a nivel global—. Se trata de la manera en que se ha definido el accionar
para alcanzar los Objetivos del Milenio establecidos por la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) en el afio 2000 y que ha sido enmarcado dentro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

Estos ODS, asi como los principios ASG, muestran con claridad un esfuerzo de
poner un marco de referencia comun para todos los paises, todas las comunidades, todas
las naciones, todas las empresas, todas las organizaciones, todas las personas respecto
de un accionar que es necesario e impostergable para lograr que nuestro planeta siga
siendo en el futuro un lugar apto para el desarrollo integral de la vida humana, con todo lo
que ello conlleva.

En mi opinidn, es una iniciativa que esta fundamentada por sobre todas las cosas
en el principio del “respeto”, que es un principio contenido dentro de la ética por excelencia.
De ahi que en lo personal yo veo a esta alineacién, promovida desde un organismo de
influencia y reconocimiento internacional, como una faceta posible de la iniciativa de
conformar el concepto de ética global que regira por sobre todas las cosas los procesos de
toma de decisiones de las entidades y organizaciones en todos los sectores, en todas las
industrias, en todas las geografias.

El caso de la ONU es muy representativo porque verdaderamente abarca a todo el
mundo. Sin embargo, no es el tnico ni se trata de casos aislados. Pues, en busca de fijar
condiciones homologadas y aceptadas por multiples paises, gobiernos y naciones a la vez,
se han creado otros organismos que también tienen gran influencia en el contexto

econdémico y en el desarrollo de las empresas. Tal es el caso, por ejemplo, de:

- OIT (Organizacion Internacional del Trabajo)
- OTAN (Organizacion del Tratado del Atlantico Norte)



- OEA (Organizacion de Estados Americanos)
- El Parlamento Europeo

- El Mercosur

- EI G20

- El acuerdo de Basilea

- La Corte Internacional de la Haya

- La Santa Sede en el Vaticano

- GAFI (Grupo de Accion Financiera Internacional)
- Greenpeace

- Amnistia Internacional

- WWF (World Wildlife Fund for Nature)

- World Economic Forum

- FMI (Fondo Monetario Internacional)

- Todos los Tratados de Libre Comercio

La lista no pretende ser exhaustiva, pero si mostrar que existe una gran diversidad
de organismos publicos, semipublicos o privados que de manera parcial o sobre aspectos
muy especificos establecen y monitorean aspectos relacionados con la ética en las
relaciones y actividades entre dos o mas paises (o0 incluso, entre todos los paises del orbe).
Més aun, como en el caso de la Corte de La Haya, hasta tienen potestad para llevar a cabo
procedimientos judiciales internacionales para dirimir conflictos, fincar responsabilidades,
sancionar o liberar a las partes intervinientes en los casos que se someten a su

consideracion.

LA VISTA DE LA ACADEMIA Y DE LAS ORGANIZACIONES RELIGIOSAS

RESPECTO DE LA ETICA A NIVEL GLOBAL

Fieles a su propoésito mas fundamental, tanto la academia como las diferentes religiones
buscan abordar al ser humano con una perspectiva integral y holistica. Es por ello —y
tomando en consideracion que las entidades que participan de manera activa en la vida
economica de las comunidades se integran por personas como unidades basicas
indispensables para su constitucion y ejecucion— que también han dedicado tiempo y

esfuerzos desde tiempos inmemoriales a estudiar y enmarcar esas actividades dentro de
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conceptos, lineamientos y principios para guiar el desarrollo de esas personas a la luz de
criterios aceptables.

Encontramos ejemplos de ello en eventos como la creacion del Centro Economié et
Humanisme en Francia en 1941 por Louis Joseph Lebret, que desde el lanzamiento de sus
mdultiples actividades académicas y culturales se volvi6 un referente reconocido
internacionalmente en iniciativas destinadas a plantear una adecuada relacion entre ética y
economia en el marco del desarrollo de las naciones.

Otro ejemplo de amplia relevancia e impacto lo constituye la publicaciéon de la
enciclica Populorum progressio desarrollada por el Papa Paulo VI en 1967. En ella se ha
planteado desde la doctrina catélica la necesidad de promover el desarrollo de los pueblos,
y el propio desarrollo humano, bajo ejes fundamentales como la eliminacién de la miseria,
la seguridad de la propia subsistencia, la proteccién de la dignidad humana, la garantia de
la libertad politica y social, para los seres humanos que habitan en todos los rincones del
mundo. Sin duda esto constituye una declaracion de valores éticos que se manifiestan como
necesarios en el desarrollo a nivel global.

Estos eventos han sido pioneros y a partir de ellos, a lo largo de las Ultimas décadas,
una gran cantidad de académicos de diversas especialidades y desde diversos continentes,
a menudo en colaboracion con activistas del desarrollo y con lideres de comunidades en
desarrollo, han dado lugar a una amplia reflexién sobre esta disciplina. De hecho, en 1984
se cred una asociacion especifica para la promocion de la ética del desarrollo (International
Development Ethics Asociation, IDEA) que perdura hasta nuestros dias y donde se
organizan regularmente congresos, talleres de trabajo y seminarios.

También como fruto de este acercamiento de la academia y los diversos foros de
reflexiéon, se ha llegado a formular (aunque su autoria no se adjudica a un grupo o persona
en particular) los “Principios éticos” para la globalizacién, que en la actualidad se difunden
en el curriculo de varias universidades y escuelas de negocios alrededor del mundo.

A continuacion, transcribo estos principios:

1. Principio personalista (principio basico de la ética):
Este principio se enuncia del siguiente modo: la persona es siempre un valor en si
misma y por si misma, y como tal exige ser considerada y tratada. Esto equivale a
decir, en términos negativos, que la persona nunca puede ser utilizada como objeto
de propiedad o con fines utilitarios.

2. La orientacién al bien comuan (principio normativo de la actividad empresarial):
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Tiene como dos puntos de referencia propios el principio de solidaridad y el principio
de subsidiariedad. El primero reclama por parte de la empresa la obligacion de
actuar pensando en el bien de la sociedad; el segundo justifica el derecho de actuar
libremente en aquello en que se tiene capacidad de actuacion.

3. Principio de orden de responsabilidades (principio de orientacion):
Este principio ayuda a no perderse en el sentido de responsabilidad y a sefalar
prioridades en las acciones. Segun este principio, las responsabilidades del
individuo deben ordenarse en funcion de lo que estd mas al alcance.

4. Principio de prudencia directiva (principio de decision):
Las decisiones empresariales tienen una gran complejidad, porque el directivo
necesita considerar muchas variables antes de tomar una decision. Por esa razén,
el directivo necesita “detenerse a pensar”, una actitud nada frecuente en el mundo
actual. Sin embargo, precisamente por esto es importante dedicar un tiempo a

pensar.

A esta evolucién y ampliacién de la consideracion sobre ética en los entornos
internacionales cabe agregar el hecho de que en la actualidad, tanto en México como en el
resto de Latinoamérica y del mundo, todas las instituciones que brindan formacién sobre
los multiples aspectos del Gobierno Corporativo, sin excepcién incluyen en su curriculo al
menos un capitulo dedicado a la ética en el entorno de negocios y la manera en gque se
debe articular este concepto desde los varios roles que se requieren para la practica de una
buena gobernanza de cualquier empresa, organizacién o institucion. El propio CNCPIE en
México lo cubre en su “Programa de formacion de consejeros” que lanz6 y que ha
mantenido vigente desde 2021.

Teniendo esta caracteristica presente, se puede concluir con certeza que al evaluar
caminos de formacién académica para el desarrollo y/o maduracion como integrante de un
Consejo de Administracion, si se identificara algin programa que omita el tratamiento de la

ética, estaria indicando una carencia fundamental.

LOS PROFESIONALES EN GOBIERNO CORPORATIVO Y SU ACERCAMIENTO

A LA ETICA A TRAVES DE LAS GEOGRAFIAS
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Luego del recorrido que hemos realizado a través del concepto de ética y la diversidad de
perspectivas a considerar en funcion de su alcance y las caracteristicas de las
organizaciones a donde se la pretende valorar y aplicar, resulta natural que nos
cuestionemos desde la Optica especifica de los consejeros, en especial los consejeros
independientes, el impacto que esta realidad genera en la asuncion y desempefio del rol
con la mayor responsabilidad profesional y personal, asi como también patrimonial por el
caracter fiduciario que conlleva.

La primera reflexion en este sentido tiene que ver con la clara definicion de la
posicion que se asume y la delimitacion de su alcance. Asi, si aceptamos un rol de
consejero independiente en una empresa que produce y comercializa localmente y que es
parte de un grupo empresario con presencia multinacional, si nuestro rol se limita
exclusivamente a dicha empresa, es muy posible que nuestra exposicion profesional se dé
solamente a nivel local, acotando las implicancias a la jurisdiccion de la empresa y a nivel
méaximo a las normas juridicas y éticas de un Unico pais.

Luego, si en cambio asumimos como consejeros independientes en la empresa
holding del grupo, entonces abrimos nuestra exposicion a todas las geografias en las cuales
el grupo empresario a través de sus distintas subsidiarias realiza negocios. Esto no solo
nos plantea la necesidad de obtener un conocimiento mas profundo de un negocio mas
complejo, sino también aprender sobre las normas y regulaciones aplicables en mas de una
jurisdiccién, al igual que los conceptos éticos.

A primera vista, puede parecer un esfuerzo descomunal y con un alto nivel de
especializacion, dificil de alcanzarse de manera oportuna y efectiva a nivel individual por un
profesional para estar en un nivel idéneo para ejercer su mandato. Y, en realidad, si bien
es un gran esfuerzo, se puede transitar con mayor asertividad, calidad y eficacia,
aprovechando el hecho de que en muchos lugares del mundo ya existen organismos
colegiados conformados por profesionales en la materia que facilitan a los consejeros el
acceso a informacién, materiales, formacion sobre diversos temas y la forma en que se
materializan en todo el orbe.

Estos organismos colegiados también se ocupan de identificar los temas y
tendencias de mayor relevancia a través del tiempo y generan procesos de discusion y de
investigacion entre los profesionales para construir de manera consensuada las bases de
las “buenas practicas” en la materia, que se vuelven de aplicacién recomendada para todo
el mundo. Inclusive, estos mismos organismos también se vinculan entre si, por lo que

llegan a trabajar de manera conjunta con referentes de distintos paises y aunando
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conceptos y posiciones sobre temas relevantes para la profesion y su ejercicio dentro de
un marco de comportamiento integral y ético.

Por ello, estos organismos constituyen el camino 6ptimo para sumergirse en el
mundo de los consejeros internacionales, que hoy tiene un altisimo dinamismo. Y si bien
existen numerosas organizaciones y alianzas de organizaciones de este tipo alrededor del
orbe, a modo de ejemplo voy a citar el GNDI (Global Network of Director Institutes), que fue
creado en 2012 y a la fecha nuclea a 21 institutos de consejeros que a su vez son
considerados las instituciones lideres en la materia en sus respectivos paises. El GNDI
actualmente representa a mas de 150,000 consejeros (Directors, en inglés) alrededor del
mundo y entre los institutos miembros se encuentran el IGEP de Argentina, el IBGC de
Brasil (uno de los grandes referentes de México para temas de Gobierno Corporativo), el
Institute of Corporate Directors de Canada, el GBDI de los Estados del Golfo, The Hong
Kong Institute of Directors, el IOD del Reino Unido (considerado como el padre del Buen
Gobierno Corporativo a nivel mundial), el NACD de Estados Unidos, el IDU de Israel, el
PICG de Pakistan, el IC-A de Espafia, el SLID de Sri-Lanka, entre otros.

Un impacto relevante que tienen estas instituciones es que su consolidacion las ha
hecho volverse la fuente lobby y de generacion de regulaciones cada vez mas especificas
y precisas en materia de Gobierno Corporativo, siendo asi 6érganos consultores y
consultados por los reguladores de los mercados de valores y legisladores para la
evaluacién de nuevos proyectos, asi como para el analisis de los resultados que se van
obteniendo con la aplicacion y exigibilidad de las distintas normativas que se van
implementando, derogando o modificando a lo largo del tiempo. Estas organizaciones
también trabajan activamente en el marco mismo del desarrollo de los negocios,
difundiendo casos de éxito (o ejemplares) por la forma en que operan su proceso integral
de toma de decisiones a través de su Gobierno Corporativo, y también casos “para NO
imitar” debido al distanciamiento de las buenas practicas y lineamientos recomendados,
muchos de los cuales se han vuelto casos ejemplares de la actuacion con éticas
cuestionables de las organizaciones donde esas malas practicas se han identificado.

Si bien mas adelante en el libro se tocaran ejemplos especificos de estas
situaciones, solo por mencionar algun caso que reson6 a nivel mundial podriamos tomar el
de la empresa Volkswagen y su distorsion discrecional de las mediciones de niveles
contaminantes de sus vehiculos hace unos pocos afios atras, donde estas instituciones han
emitido numerosas declaraciones de opinién para marcar lo penalizable de lo sucedido, lo

cuestionable de la ética de dichas decisiones y, consecuentemente, han contribuido a un
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impacto directo en la reputacion tanto de la empresa como de los involucrados en dicha
toma de decisiones, que incluye a los miembros de su Consejo de Administracion que
avalaron dicho proceder.

A la fecha México no esta representado en organizaciones de este tipo,
probablemente porque la importancia y entendimiento del buen gobierno corporativo no
lleva tanto tiempo de maduracién en el pais. Sin embargo, es deseable y esperable que en
el futuro cercano logre sumarse y provocar asi una aceleracion en la evolucién de la
gobernabilidad corporativa de empresas en todos los sectores y no solo en aquellas firmas
que se vean obligadas a considerarlo por cotizar en el mercado de valores. Cuando esto
suceda, también fortalecera las posibilidades de contar en México con mas consejeros
mejor preparados, interconectados a nivel global y capaces de desarrollar su rol con calidad

mundial.
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